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En la presente administración municipal, uno de los principales objetivos de esta Tesorería, es 
el ejecutar sus debidas atribuciones administrativas bajo los principios de legalidad, honradez, 
lealtad, imparcialidad y eficiencia, los cuales versan en la Ley de Responsabilidades de los 
Sérvidores Públicos del Estado y Municipios en su artículo 7, por lo que una de las directrices 
tomadas es el impulso a programas, proyectos, acciones y mecanismos que tengan como fin el 
reducir la creciente desconfianza y desaprobación hacia las autoridades públicas: la falta de 
atención y apoyo a la población, lo cual deriva en una escasa participación en el cumplimiento 
de las obligaciones fiscales por parte de los habitantes del Municipio. 

La Tesorería Municipal de Nezahualcóyotl, es una de las principales áreas de la Administración 
Pública Municipal, su importancia radica en la responsabilidad de dictar las políticas de la 
administración financiera y trlbutaria que busquen optimatizar la recaudación de fondos y valores 
en eí municipio, conduciendo una disciplina presupuesta! para lograr una buena administración 
de los recursos financieros disponibles. Todas estas atribuciones recaen dentro de las 
obligacio_nes_administrativas de la persona titular de la Tesorería, así como la correcta aplicación 
de:la Ley de Ingresos del Estado de México y la comprobación de los egresos correspondientes 
para la operación de la administración. 

Para lograr sus objetivos, la Tesorería Municipal tiene bien definidos sus procesos 
administrativos en torno a sus atribuciones a nivel Municipal y, para tal efecto, actualizó su 
estructura organizacional para alcanzar una mayor coordinación dentro del Municipio, creando 
áreas indispensables a fin de eficientar los servicios que, conforme a la ley, le corresponde 
realizar. 

El presente documento tiene como propósito fundamental, documentar las atribuciones, los 
diferentes niveles jerárquicos y su interrelación, así como las funciones del personal de los 
niveles de mandos medios y superiores que integran la Tesorería Municipal de Nezahualcóyotl 
y servir como medio de consulta y guía de inducción a todo el personal. 

·ta · ortancia mantener permanentemente actualizado el presente Manual de
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11. MARCO JURÍDICO

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos 
Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México. 

LEYES 

FEDERALES 
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 
Ley de Aguas Nacionales 
Ley de Coordinación Fiscal. 
Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios 
Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas. 
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaría. 
Ley Federal ,de Responsabilidades de los Servidores Públicos. 
Ley GJrneral del Sistema Nacional de Seguridad Pública, 
�ey {3eneral de Contabilidad Gubernamental 
Ley General de Responsabilidades Administrativas 
Ley General de Archivos 
Presupuesto de Egresos de la Federación. 

ESTATALES 
Código Civil del Estado de México. 
Código de Procedimientos Administrativos del Estado de México. 
Código Financiero del Estado de México y Municipios. 
Ley de Contratación Pública del Estado de México y Municipios 
Ley de Fiscalización Superior del Estado de México. 
Ley de Ingresos de los Municipios del Estado de México. 
Ley de Planeación del Estado de México y Municipios 
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios 
Ley de Seguridad del Estado de México 

CLAVE MUNICIPIO: 087 

Ley de Seguridad Social para los Servidores Públicos del Estado de México y Municipios 
Ley del Trabajo de los Servidores Públicos del Estado y Municipios 
Ley Or� de la Administración Pública del Estado de México 

e�dt Archivos Administración de Documentos del Estado de México y Municipi�s:--� 
* . 1 

Pª{ª la �jª Regulatoria del Estado de México y Municipios 

MUNJGíF!A;t:ES. � 
Lej.::Gro��Muni pal 1 � 

�· 
/ ,;,.&:1t-◄!❖/h,, 

w••••• · '' •• c(('IÜ� Cf \ TESORERIA 
sue' .. l" .'"'-1t'4" . •  • 

c.,-.y.•,l\.t... 
""" .. lJ, Nti ......... • 

ol\ "'étooC-� 
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Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público. 

ESTATALES 

Reglamento de la Ley de Contratación Pública del Estado de México y Municipios. 
Reglamento de la Ley de Gobierno Digital del Estado de México y Municipios. 
Reglamento del Libro Décimo Segundo del Código Administrativo del Estado de México. 

MUNICIPALES 

Bando Municipal de Nezahualcóyotl 2022 
Reglamento Orgánico de la Administración Pública Municipal de Nezahualcóyotl 2021 reforma 
(20/12/21) 
Reglamento para la Mejora Regufatoria del Municipio de Nezahualcóyotl. 
Reglamento de Mercados. 
Reglamento de Vía Pública. 
Reglamento de Justicia Cívica para el Municipio de Nezahualcóyotl. 

PLANES Y PROGRAMAS 

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
Plan Estatal de Desarrollo 2017-2023 
Plan Municipal de Desarrollo 2019-2021 

TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS 

Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 
Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México 
y Municipios. 
Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Munic=i ........ · ....,__, 
Re m�nto e Ley de.Transparencia y Acceso a la Información Pública del Esta de �éxico.

�::1·_� � �� � 

�N 
j;:wM;•M!❖tí·A

��• .. �E!��.����-.. ·, . 
l,VU'�i,,., Lil ,-1 J• .. l' ((.1Ót4 {),'E 

su&c¿��
¡r,oO" � 

onú Mt1ooos 
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111. MISIÓN, VISIÓN Y OBJETIVO GENERAL

MISIÓN 

Administrar Ja hacienda pública municipal de Nezahualcóyotl, bajo los principios de honradez, 

racionalidad, eficiencia y eficacia, cumpliendo con las facultades y atribuciones de las leyes en 

la materia y en concordancia con el Plan Municipal de Desarrollo. 

VISIÓN 

Ser una dependencia del gobierno municipal eficiente, que rinda cuentas claras al Ayuntamiento 

y a la ciudadanía y facilite el pago oportuno a los contribuyentes mediante la simplificación 

administrativa y la automatización de procesos, logrando incrementar 
_
la recaudación de 

ingresos. 

OBJETIVO GENERAL 

Asegurar la modernización y el mejoramiento de la función hacendaría municipal, impulsando 

acciones para normalizar el quehacer administrativo a través de la simplificación de sistemas y 

procedimientos administrativos que mejoren la atención a la ciudadanía. Programar y coordinar 

las actividades relacionadas con la administración de la hacienda municipal, controlando los 

procesos contables de las dependencias y unidades administrativas que integran la 

administración pública municipal, vigilando que la aplicación de los recursos sea para atender 

las necesidades de la población municipal con apego al presupuesto anual aprobado para tal 

efecto. 

TESORERiA 
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IV. ATRIBUCIONES

TÍTULO SÉPTIMO 
DEL GOBIERNO MUNICIPAL, DE LA ADMINISTRACIÓN 

PÚBLICA MUNICIPAL Y ORGANISMOS AUXILIARES 
DEL AYUNTAMIENTO 

CAPÍTULO 111 
DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL 

CLAVE MUNICIPIO: 087 

Artículo 51.- Con la finalidad de eficientar las tareas que realizan las dependencias que 
conforman la administración pública municipal; el Ayuntamiento podrá modificar el Reglamento 
Orgánico de la Administración Pública Municipal, así como expedir o modificar los Reglamentos 
específicos de cada una de ellas, sus Manuales de Organización y Manuales de Procedimientos. 
Así _mismo tendrá la facultad de expedir acuerdos, circulares y demás disposiciones que 
permitan regular el funcionamiento de las dependencias de la administración municipal, ello sin 
perjuici9 de que las propias dependencias que conforman la estructura administrativa municipal, 
implementep de manera permanente, con el objeto de 
mejorar sus procesos y procedimientos, la normatividad que permita la promoción del uso de las 
tecnologías de la información para impulsar el desarrollo económico y social; sin dejar de 
observar ·1a·s disposiciones contenidas en la Constitución Federal, en la Constitución Local y la 
Legislación en materia de Gobierno Digital. 

LEY ORGÁNICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MÉXICO 

TÍTULO IV REGIMEN ADMINISTRATIVO 

CAPÍTULO II DE LA TESORERIA MUNICIPAL

Artículo 93.- La tesorería municipal es el órgano encargado de la recaudación de los 
ingresos municipales y responsable de realizar las erogaciones que haga el Ayuntamiento. 

Ar{tc.ulo 94.- tesorero municipal, al tomar posesión de su cargo, recibirá la Hacienda 
Públi�a :de acuer ·o con las previsiones a que se refiere el artículo 19 de esta Ley y-remitirá 
u���pl� dic�a documentación al ayuntamiento, al Órgano Superior de Fiscaliz�ór;i 

defEstado-..lié•Méx1co y al archivo de la tesorería. _11t� .-· � ·1 ............ � 
��,� ... a � ,,.J•� 

1
' 

1 i 

1 ,;,M:1•A!S•t\•li!.. 
'" Artítiulo�g�c{ So atribuciones del tesorero municipal: TESORERIA 

Qfl(,�noci°o; • ' ... ,, ... , •• , ..... ,,, _.,_, • • 
n,....,-=1 ar la hacienda pública municipal, de conformidad con las disposicioQes legales 

aplicables; 
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11. Determinar, liquidar, recaudar, fiscalizar y administrar las contribuciones en los términos
de los ordenamientos jurídicos aplicables y, en su caso, aplicar el procedimiento
administrativo de ejecución en términos de las disposiciones aplicables;

111. Imponer las sanciones administrativas que procedan por infracciones a las
disposiciones fiscales;

IV. Llevar los registros contables, financieros y administrativos de los ingresos, egresos, e
inventarios;

V. Proporcionar oportunamente al ayuntamiento todos los datos o informes que sean
necesarios para la formulación del Presupuesto de Egresos Municipales, vigilando que se
ajuste a las disposiciones de esta Ley y otros ordenamientos aplicables;

VI. presentar anualmente al ayuntamiento un informe de la situación contable financiera
de la.Tesorería Municipal

VI Bis. Proporcionar para la formulación del proyecto de Presupuesto de Egresos 
Muni¡:ipales la información financiera relativa a la solución o en su caso, el pago de los 
litigios laborales; 

VII. -Diseñar y aprobar las formas oficiales de manifestaciones, avisos y declaraciones y
demás documentos requeridos;

VIII. Participar en la formulación de Convenios Fiscales y ejercer las atribuciones que le
correspondan en el ámbito de su competencia;

IX. ·Proponer al ayuntamiento la cancelación de cuentas incobrables;

X. Custodiar y ejercer las garantías que se otorguen en favor de la hacienda municipal;

XI. Proponer la política de ingresos de la tesorería municipal;

XII erve n la elaboración del programa financiero municipal; 
� l. ,,,.,

---

----......, 
XIII. EJ§lborar y ma tener actualizado el Padrón de Contribuyentes;

/ i 
l

¡-=a; 
, 

x1v;:;�k1i�a� su rmediato antecesor todos los datos oficiales que le solicitare �
cqajestéP7e°�p_f1eg, • de observaciones y alcances que formule y deduzca eli'�@·t•m,.,
, uper�q· °f::C.l�lris�ali ación del Estado de México; TESORERIA

su U, lru,',..\. \ '1,1 • Ut l'ft/....,l-'tt+"'1'9I ... �. • 

")uc.r 2 í,,:,o"'4 " 
...,trnom, 

.....__ 
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XV. Solicitar a las instancias competentes, la práctica de revisiones circunstanciadas, de
conformidad con las normas que rigen en materia de control y evaluación gubernamental
en el ámbito municipal;

XVI. Glosar oportunamente las cuentas del ayuntamiento;

XVII. Contestar oportunamente los pliegos de observaciones y responsabilidad que haga
el Órgano Superior de Fiscalización del Estado de México, así como atender en tiempo y
forma las solicitudes de información que éste requiera, informando al Ayuntamiento;

XVIII. Expedir copias certificadas de los documentos a su cuidado, por acuerdo expreso
del Ayuntamiento y cuando se trate de documentación presentada ante el Órgano Superior
de Fiscalización del Estado de México;

XIX. Recaudar y administrar los ingresos que se deriven de la suscripción de convenios,
las· sanciones por infracciones impuestas por las autoridades competentes, p0r la
inobservancia de las diversas disposiciones y ordenamientos legales, constituy·endo los
créditos fiscales correspondientes;

XX. Dar cumplimiento a las leyes, convenios de coordinación fi�cal y demás f1Ue en materia
hacendaría celebre el Ayuntamiento con el Estado;

xxi. Entregar oportunamente a él o los Síndicos, según sea el caso, el informe mensual
que corresponda, a fin de que se revise, y de ser necesario, para que se formulen las
obs.er,vaciones respectivas.

XXII. Las que les señalen las demás disposiciones legales y el ayuntamiento.

Artículo 96.- Para ser tesorero municipal se requiere, además de los requisitos del artículo
32 de esta Ley:

l. Tener los conocimientos suficientes para poder desempeñar el cargo, a juicio del
ay�amimit ; ontar con título profesional en las áreas jurídicas , económicas o contables

dministra_tivas , , n experiencia mínima de un año , con anterioridad a la fecha de su
desig;a�ió'n , y con a certificación de competencia laboral en funciones expedidápÓr �I
lnstit�o-f.fac.e��d�rio el Estado de México o por alguna institución con reconocímie��'
val!a�o{�c� as gure los conocimientos y habilidades para desempeñar/el car�
c21t� f��a'.acr.cC"oA los spectos técnicos y operativos aplicables al Estado de México#'W@!❖§

Sll" ,,· E'CIÓN !cE \ TESORERIA

eqr
f

i�ítt'.,'�� •1 certificación de competencia laboral, deberá acreditarse dentro 'de''ios� .. , •·· 

seis m 1guientes a la fecha en que inicie funciones. \
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11. Caucionar el manejo de los fondos municipales, por un monto equivalente al uno al
millar del importe correspondiente a los ingresos propios del municipio y las participaciones
que en ingresos federales y estatales le correspondieron en el ejercicio inmediato anterior;

111. Derogada
IV. Cumplir con otros requisitos que señalen las leyes, o acuerde el ayuntamiento

REGLAMENTO ORGÁNICO DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA MUNICIPAL DE 
NEZAHUALCÓYOTL 2021 (20-12-2021) 

TITULO TERCERO: REGIMEN ADMINISTRATIVO Y DEPENDENCIA DE LA 
ADMINISTRACIÓN PUBLICA MUNICIPAL 

CAPÍTULO CUARTO: TESORERÍA MUNICIPAL 

Artículo 30. La Tesorería Municipal tiene a su cargo el despacho de los asuntos que le faculta 
la Ley Orgánica Municipal del Estado de México, el Código Financiero del Estado de México y 
Municipios que permitan ejecutar las políticas de la administración financiera y tributaria para 
optimizar la recaudación en el municipio conduciendo una disciplina presupuesta! para lograr los 
objetivos contemplados en el Plan de Desarrollo Municipal. 

Artículo 31. La Tesorería Municipal se integra por las áreas administrativas siguientes: 

l. Secretaría Particular;
11. Subdirección de Ingresos;
111. Subdirección de Egresos;
IV. Subdirección de Contabilidad General y Presupuestos;
V. Subdirección de Catastro;
VI. Subdirección de Jurídico;

Subdirección de Programas de Inversión Federal, Estatal y Municipal;
,_u--'""Oordinación de Ingresos y Formas Valoradas; 

lfy. 1. S� ección de Ingresos de la Unidad Administrativa Nezahualcóyotl;
� x:.'4

..,,. 
Coordin ción Administrativa de Transparencia; 

/ �i "\ 
����f.�ura e Departamento de Vía Pública; �. 

¿_,;:lG :Jef�ra de Departamento de Vía Pública de la Unidad Admi� \ 
,\Dí lMl':>•m'�hua cóyotl· . J:,m.,t-!!❖'.Gi\ 

•�:�;�tur de De¿artamento de Mercados;
\ ••• , •• �����.:�•�- . _ )Xf�f.�cioclefa ra de Departamento de Tianguis; 
_ \ / X . efatura de Departamento de Mercados de la Unidad Administrativa Neza�/ 
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XVI. Jefatura de Departamento de Tianguis de la Unidad Administrativa Nezahualcóyotl;
XVII. Jefatura de Departamento de Espectáculos;
XVIII. Jefatura de Departamento de Espectáculos de la Unidad Administrativa

Nezahualcóyotl;
XIX. Jefatura de Departamento de Traslado de Dominio;
XX. Jefatura de Departamento de Ingresos Diversos;
XXI. Jefatura de Departamento de Rezagos y Ejecución Fiscal;
XXII. Receptorías:

a) Pavón Oriente;
b) Estado de México;
c) Jardines de Guadalupe;
d) Benito Juárez;
e) La Esperanza;
f) Las Águilas;
g) Metropolitana;
h) BÓsques de Aragón; y

' i) San Agustín. 
XXIII.· Jefatura de Departamento de Egresos; 
XXI.V. .. Jefatura de Departamento de Pagaduría;
XXV.,_ Coordinación de Contabilidad; 
XX\O: . J _�fatura de Departamento de Valuación Catastral; 
XXVI l. Jefatura de Departamento de Procedimientos Administrativos; 
XXVIII. Jefatura de Departamento de Procedimientos Contenciosos;
XXIX. Coordinación de Control y Seguimiento de Obra;
XXX ... Jefatura de Departamento de Control y Seguimiento de Acciones;
XXXI. Jefatura de Departamento de Control y Seguimiento de Programas Sociales;·
XXXII. Jefatura de Departamento de Sistemas y Digitalización;
XXXI 11. Jefatura de Sistemas; y
XXXIV.Enlace con Ventanilla Única;

�--
ias de la persona titular de la Tesorería Municipal por casos fortuitos o fuerza

f fY.Qí' serán biertas por el Subdirector de Ingresos, quien fungirá como encargado d� 
� 'f. desfjaG:ho, hasta or sesenta días. _)..._� 

,. 't '�-- � 
,-:-.:... "- \,,,>,�,••.,t--�¡n 

Ai;fí:¡:;uli> • .2,rAdem · s de las previstas por la Ley Orgánica Municipal del Estado de Méxic.;q:y, , 
cr13fü'as,or�rnie tos en la materia, el titular de la Tesorería Municipal tendrá las siguientes

º
:ER, 

,J� ,H-.::•--:..:•:__.---:-, ,Jaculta · es: · ,� · ,. 
s1..,a, \lE rtol' rr "--
JIH,�Aclmi n' rar la hacienda pública municipal, así como proponer y dirigir la poíltica _.,-

nciera y tributaria del Municipio; 

Página 14 de 75 

/ 



























































































































TESORERÍA 
-
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DEPENDENCIA: TESORERIA MUNICIPAL 

H. AYUNTAMIENTO DE NEZAHUALCÓYOTL, ESTADO DE MÉXICO. 

202 2- 2024 

MANUAL DE ORGANIZACIÓN 

CLAVE MUNICIPIO: 087 

X. HOJA DE ACTUALIZACIÓN

FECHA DE 

ACTUALIZACIÓN 

20/06/2021 

20/06/2022 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTUALIZACIÓN 

Se añaden facultades y atribuciones en materia de 
justicia cívica 

Se actualizo formato del Manual basado en las 
recomendaciones realizadas en la Subdirección de 
Organización y Métodos. 

-Modificación de Marco Jurídico con la leyes vigentes al
2022 

- Actualización correspondiente en las Atribuciones que
le competen a la Tesorería Municipal

-Corrección en la Estructura orgánica y Organigrama de
la Tesorería Municipal

-Actualización del Directorio y Hoja de Validación de la
Tesorería Municipal con los nombramientos emitidos.
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